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1. Geneza powstania

Naszym zadaniem jest stworzenie biura projektowego, ktére mogto by tworzyc¢
projekty tradycyjne jak i elementy nowej futurystycznej architektury.

Pomyst ten staramy sie urzeczywistni¢ od bardzo wielu lat. Obserwujgc
tradycyjne proste budowle uwazamy to za bardzo banalny i nieelegancki sposéb
tworzenia srodowiska, ktore otacza nas przez cate zycie, dlatego tez jako przedstawiciele
branzy projektanckiej staramy sie stworzy¢ nowy nietypowy i przetomowy styl
architektury miasta. Jedyng opcjg wyjscia na ten swiat tego pomystu jest utworzenie
biura projektowego. Dodam, iz geneza takze jest same rozmieszczenie i lokalizacja biura,
ktdére bytoby drugim tego typu biurem w 50-tysiecznym miescie. Ponadto w tego typu
biurach powaznym problemem jest dtugi czas tworzenia poszczegdlnych projektow.
Wiekszos¢ biur ogranicza sie do pracy za pomoca tradycyjnych, starych sposobdéw pracy
na nieaktualnych oprogramowaniach. Biuro Project posiadatoby nowe programy typu
AUTOCAD PRO 2004.

Z naszych obserwacji wynika, iz wiekszos¢ indywidualnych klientéw oraz duzych
firm powierzaja wykonanie projektow w Warszawskich biurach projektowych, gdzie
architekci tworzg futurystyczne, kunsztowne linie ciekawe i przyjazne dla oka. Naszym
zadaniem jest stworzenie witasnie takiego biura.

Ustugi oferowane w naszej miejscowosci w istniejgcym biurze projektowym chcemy
rozwijac i

Firma, ktorg chciatybysmy zatozy¢ bedzie miata charakter ustugowy. Bardzo duzy
nacisk potozymy na wysokg jakos$¢ swiadczonych ustug i profesjonalnej porady w zakresie
doboru koloru domu, sposobdéw krycia dachéw, oraz wielu innych w sposobie upiekszania
wiasnego M, czyli wikasnego domu. Biuro to nie bedzie samym biurem projektowym, lecz
takze biurem porad i opinii na tematy budowlane.

Ogromnie istotnym i pozytywnym elementem tychze ustug bedzie aktywne
uczestnictwo klienta w tworzeniu swojego mieszkania. Klient nie musiatby wtedy liczy¢ na
wyobraznie architekta i darzy¢ go niezmiernym zaufaniem przy tworzeniu domu.

Dawatoby to mozliwo$¢ na samoocene prezentowanego obiektu wygladu na ekranie
monitora, dokonanie pewnych uwag, korekt przed podjeciem ostatecznych decyzji

zwigzanych z ostatecznym wygladem witasnego domu, biura czy tez innego budynku.



II1. Charakterystyka przedsiebiorcy

Planujemy zosta¢ wspotwiascicielami firmy, ktérej przedmiotem dziatania jest dziedzina
oparta na wtasnych doswiadczeniach oraz zainteresowaniach. Pomimo to zamierzamy
pogtebia¢ naszq wiedze w tej branzy. Najwazniejszym atutem, ktéry pozwala nam na
podjecie decyzji, dotyczacej zatozenia prywatnego przedsiebiorstwa jest umiejetnosé
radzenia sobie w trudnych sytuacjach, wiara we wtasne sity, a takze pewnos¢, ze
posiadamy cechy dobrych organizatorow. To wszystko sprawia, ze bedziemy wytrwale
dazy¢ do realizacji wytyczonego celu przy wspotpracy z wtasciwie dobrang i doswiadczong
kadrg pracownicza.

Osoba, ktérej powierzone zostang obowigzki kierownika powinna spetnia¢ nastepujace
warunki:

- doswiadczenie w zawodzie projektanta, posiadajgcego uprawnienia budowlane
projektanckie, staz i wszelkiego rodzaju zaswiadczenia dotyczgce osiggnietych
umiejetnosci

- umiejetnos¢ obstugi komputera, znajomos¢ i perfekcyjna obstuga programu AUTOCAD i
pokrewnymi programami projektowymi

- Zdolnosci organizacyjne, umiejetnos¢ pracy w grupie itp.

III. Rozpoznanie rynku

Miejscem dziatania i rozwoju naszej firmy bedzie obszar Ostroteki i przylegtych
miejscowosci. Poprzez ogtoszenia w prasie i radio lokalne oraz liczne ulotki reklamowe
bedziemy dazy¢ do zdobycia potencjalnych klientéw wsrdd klientow indywidualnych oraz
firm, ale przede wszystkim nasza oferta bedzie skierowana do szerokiej grupy duzych
rozwojowych przedsiebiorstw. Dlatego naszymi, gtdwnymi klientami bedq
przedsiebiorstwa, poniewaz to one w zasadzie ozywiajq i pobudzajq biura projektowe.

Oczywiscie nie mozemy zapominac o klientach indywidualnych. Dla nich takze
stworzone jest nasze biuro, a to ze wzgledu na réznorodnos$¢ pakietu, mozliwosci
pracownikdw oraz ich umiejetnosci.

Nalezy rowniez zaznaczy¢, iz dochody ludnosci w Polsce sg dosc¢ istotnym
czynnikiem w rozwoju naszej dziatalnosci, gdyz tego typu ustugi zaliczane sg do bardzo
drogich. Dlatego tez uwazamy, Ze obszar naszej dziatalnosci obejmuje ludnos¢, ktorej
dochody sg na tyle wysokie, aby mogli korzysta¢ z naszych ustug.

Ostroteka to miasto rozwijajace sie, w ktorym inwestuje sie duze pienigdze w
rozwoj przemystu i przedsiewzie¢ finansowych np. banki, domy handlowe, domy jedno i
wielorodzinne. Na terenie tego miasta i przylegtych miejscowosci mieszka okoto 100
tysiecy mieszkancow. Jezeli z naszego biura korzystaliby tylko klienci indywidualni w

wieku rozwojowym, czyli w przedziale 25-45 lat, to oznacza, Ze ilo$¢ naszych klientow



mozna okresli¢ na poziomie 80% mieszkancow. Oczywiscie dochody mieszkancéw,
majace zdecydowany wpltyw na ich sytuacje rodzinng znacznie zmniejszajq ich rzesze.
Nalezy tez doda¢, iz statystyczny mieszkaniec wydaje na wszelkie ustugi budowlano
remontowe okoto 1000 PLN zt. To pozwala nam okresli¢ wartos¢ tychze wydatkow w skali
roku, czyli rozmiary potencjalnego rynku, a mianowicie:
25000 oséb x 1000 PLN = 25000000

Jak wiadomo sukces w zyciu zawodowym jak i prywatnym w duzej mierze zalezy
od budowania wizerunku i ,dyskretnym” ukazaniu swojego stanu materialnego?

Propozycje rozwoju biura przedstawiamy na przyktadzie klientéow indywidualnych,
pomijajac bardziej efektywnych finansowo i rozwojowo, dziatajacych na rozwdj firmy
przedsiebiorcéw oraz duzych firm, majacy zamiar inwestowac na atrakcyjnym rynku
Ostrofeki.

Znajdujac swoje miejsce na rynku bedziemy dazy¢ do okreslenia swojej pozycji

wsérad istniejgcej konkurencii.

Ocena konkurentéw:

Na rynku obejmujacym obszar dziatalnosci naszego przedsiewziecia nasze biuro
projektowe musi stawic¢ sie czota jednej miejscowej firmie, oferujacej zblizone ustugi,
cho¢ nie identyczne ze wzgledu na brak ich kompleksowosci i oryginalnosci. Stan naszego
najwiekszego konkurenta, z ktorym w celu zaistnienia na rynku musimy podjac
rywalizacje przedstawia sie nastepujaco:

Biuro projektowe ,DOM” ulica Kosciuszki, brak reklamy, szyldu informacyjnego, zty stan

miejsca pracy, czyli budynku, w ktorym produkuje sie materiaty budowlane.

Z danych miejscowego urzedu statystycznego wynika, ze w powiecie ostroteckim w
ubiegtym roku warto$¢ sporzadzonych projektéw budowlanych wynosita 1.7 Min. PLN.

Pozwala to ustali¢ ile wynosi taczny udziat konkurentéow na rynku tych ustug:



Ogodlna wartos$¢ wykonanych projektow
itp. W powiecie ostroteckim w ubiegtym
roku: 1.7 min. PLN

Potencjalny rynek ustug budowlano
projektowych na obszarze Ostroteki: 1.7 | = 100 czyli 100%
min. PLN

Teraz mozemy ustali¢, jaki udziat w rynku bedzie dostepny dla mojej firmy, czyli
tzw. Nie zajety udziat w rynku:
100% - 50% = 50%

Poniewaz caty potencjalny rynek wynosi 1.7 min zt nasza firma moze zaoferowac
ustugi projektowe o wartosci 850 tys. zt.

Kolejnym etapem, ktéry pozwoli nam zdecydowac o podjeciu decyzji zwigzanej z
zaistnieniem na nowym rynku jest dokonanie wstepnej prognozy sprzedazy. Przewidujac
mozliwos$¢ wykonania ustugi na poziomie 850 tys zt w ciggu roku nasz obrét 00 wynidstby
$rednio 400 tys zt. Uwzgledniajac zmiany popytu na projektowe w zaleznosci od pory
ryku w pierwszych 12 miesigcach przewidujemy nastepujace wptywy ze sprzedazy: Okres
zimy sprzyja dokonywaniu nowych inwestycji na roznego rodzaju projekty budowlane
przez klientéw indywidualnych jak réwniez firmy, przedsiebiorstwa. Okres ten jest
wyjatkowo przyjazny, Gdyz w zimie nie wykonuje sie robét budowlanych. Okres wiosny
jest takze kontynuacja rozwoju biura i regionu w projektowaniu. Mozna stwierdzi¢, iz caty
rok jest okresem réwnomiernego rozwoju biura projektowego.

Chcieliby$my stwierdzi¢, ze w Ostrotece i w okolicach miasta istnieje tylko jedne
biuro projektowe. Nasze biuro bedzie konkurencja, co bardzo pobudzi i ozywi gospodarke
i ustugi projektowe. Nasza firma oferowata bedzie tansze i szybsze wykonywanie
projektéw, co bedzie dziata¢ na szybszy rozwdj biura projektowego. A w konsekwencji na

gwarantowang i szybszg sptate zaciggnietego kredytu w banku.



IV. Plan marketingowy

Podczas zapoznania rynku doszliSmy do wniosku, ze aby unikna¢ ostrej konkurencji i
rownoczesnie zdoby¢ sobie klientow nalezy wykorzystac strategie niszy rynkowej.
Klienci, ktorzy ja tworzg maja wyodrebniony i ztozony zbiér potrzeb oraz gotowi sg
zaptaci¢ wyzszg cene za ustugi, najlepiej takie, ktore zaspokajajq ich potrzeby
wizualne stworzenia wtasnego budynku, miejsca pracy. Dlatego tez firma planuje
przeprowadzi¢ plan marketingowy i reklamowy.
Planujemy przyciggna¢ klientow wyzszym i bardziej wszechstronnym poziomem
ustug niz konkurencyjne zakfady:
> Wprowadzajac nieznane na tym terenie ksztatty i linie w projektowaniu budynkéw,
7 1.7 7 Profesjonalne porady w zakresie budownictwa
> Angazujac i zachecajac klienta do aktywnego uczestnictwa w tworzeniu wizerunku
swojego domu itp.
> Urozmaicajac klientom czas spedzony w naszym biurze

> Wydtuzajac godziny otwarcia biura do potrzeb potencjalnych klientéw

Chcac dotrzec¢ do klientéw, ktorym chciatybysmy sprzedawac oferowane ustugi,
zamierzamy w duzym stopniu zainwestowac¢ w reklame bezposrednig. Polegataby ona na
licznych, odptatnych ogtoszeniach zamieszczanych w prasie i radiu lokalnym. Ponadto
chciatybysmy réwniez rozsytac pocztg oraz poprzez akwizytordw broszury informujace o
otwarciu salonu oraz jego szerokiej ofercie, wraz z krétkimi, zachecajgcymi
komentarzami dotyczacymi szerokiej i kompleksowej gamy ustug oraz o licznych
promocjach z zaprzyjazniong firmg budowlang, reklamujaca swoje produkty. Poniewaz
planujemy otwarcie naszego biura w okresie wiosennym mamy zamiar pierwszym
projektem nowej siedziby sprawi¢ mitg niespodzianke klientom poprzez obraz naszego
pierwszego projektu. Mamy nadzieje, ze to znacznie utatwi nam zachecanie klientow do
odwiedzania naszego biura. Istotnym elementem w pomysinym rozpoczeciu naszej
dziatalnosci jest réwniez lokalizacja naszego biura projektowego. W zwigzku z tym
wybraliSmy miejsce, bardzo atrakcyjne, mieszczace sie w centrum Ostroteki. Waznym
atutem dla sukcesu naszej firmy bedzie takze wystréj wewnetrzny lokalu, jego
wyposazenie oraz wyglad zewnetrzny. W zwigzku z powyzszym planujemy by wnetrze
naszego salonu byto eleganckie, nowoczesnie wyposazone a zarazem przytulne i mite, w
ktorym klienci bedg czu¢ sie dobrze. Odnosnie zewnetrznego wygladu z pewnoscig
musimy zadbac o ciekawy i wymowny szyld, jak tez eleganckga fasade budynku, co
budzitoby zainteresowani wsrdod potencjalnych klientdw. Linia budynku bytaby
charakterystyczna dla naszego stylu projektowania nowych domoéw mieszkalnych, domow
handlowych itp.



Wracajac do promocji i reklamy naszego biura nalezy zaznaczy¢, iz niewatpliwie
faza wstepna, polegajaca na dotarciu i zacheceniu klientdw do pojawienia sie w nim jest
bardzo wazna, dlatego poswiecitySmy jej wczesniej wiele uwagi, ale nie nalezy zapominac
o kontynuowaniu tychze dziatan. Ma to, bowiem ogromne znaczenie dla utrzymania nowo
pozyskiwanych klientéw, rozpowszechnianiu naszej oferty i zdobywaniu coraz szerszej
rzeszy klientow i przedsiebiorcow. W zwigzku z tym w dalszym etapie naszej dziatalnosci
planujemy czes¢ naszych $rodkow finansowych poswiecic¢ reklamie na skale szerszg niz
tylko Ostroteka i okolice. Wigze sie to nierozerwalnie z cenami oferowanych przez nasze
biuro ustug. Zaktadamy, ze beda one od 5 do 10% wyzsze niz w konkurencyjnych
gabinetach z uwagi na wyzszg jakos$¢ swiadczonych ustug, zapewniona poprzez
profesjonalistow.

Plan budzetu

SRODKI Miesigce roku kalendarzowego
REKLAMOWE 1 0 (I |1 |II |IV |V |VI |VI |[VI |[IX |X [XI [XI
PROMOCYINE I I I I
Ogtoszenia prasowe | 10 | 40 30 20 20 20
00| O 0 0 0 0
Ogtoszenia w radiu | 50 50 50
lokalnym 0 0 0
Anonse w 70 30 30
katalogach 0 0 0
budowlanych
Reklama w 30 | 10
Internecie 0 0
Dodatkowe ustugi 50 |50 | 50 | 20 | 20 | 20 | 20 20 | 30| 30
0|0 0| 0] 0O 0|0 00| O
Reklama wspélna z 30 | 20 | 30 | 20 30
reklama firmy 0 0 0 0 0
budowlanej
Ltaczne wydatki 16 | 13 11 (40| 70|40 |30 | 50| 20|30 (50| 90
0| O 0| 0] 0O Ol 0| 0] O 00| O

Szanse i zagrozenia w realizacji pomystu.



Pomimo niezaprzeczalnie stabej konkurencji nasza firma ma ogromne szanse

zaistnie¢ na tym rynku, zdobywajac klientow poprzez fachowos¢ ustug:

> Po kompleksowych ustugach znizka na niektore ustugi
> Znizka na produkty budowlane z zaprzyjaznionej firmy ATLAS
Natomiast w dalszym etapie dziatalnosci bedziemy dazy¢ do utrwalania opinii o

profesjonalizmie mojej firmy.

Wsrod dziatan dajacych podstawy sadzi¢ o szansach naszego przedsiewziecia
znajdujq sie:

= Wszechstronnos$¢ ustug

=  Kompleksowos¢ oferowanych $wiadczen dajaca mozliwos$¢ obnizenia cen
pojedynczych, co doprowadzi do zwiekszenia konkurencyjnosci naszej firmy

= State zapotrzebowanie na tego typu ustugi

= Umiejetne wykorzystywanie oprogramowania komputerowego w doborze
odpowiedniego projektu

= Swiadczenie ustug rowniez u klienta

= Organizowanie pokazow z wykorzystaniem materiatdow zaprzyjaznionych firm

Jak kazde przedsiewziecie tak i nasze posiada pewne cechy zagrozenia?
- Dotarcie do klienta
- Pozyskanie i utrzymanie wysokiej klasy specjalistéw i stabilnos¢ kadry
pracowniczej

- Trudnosci w utrzymaniu ptynnosci finansowej

Silne i stabe strony projektowanej firmy.

Mocne strony:

1) Doswiadczenie w kierowaniu firmg i organizacjg pracy
2) Atrakcyjna lokalizacja (centrum)]

3) Wiasny lokal ustugowy

4) Atrakcyjne ceny

5) Liczne promocje

6) Kontakty z dealerami wiodacych firm budowlanych

7) Profesjonalna obstuga

8) Wysoka elastycznos¢ dziatania.



Stabe strony:

1) Brak dostepu do niskoprocentowych kredytow
2) Konieczno$¢ zatrudnienia profesjonalnej obstugi w poczatkowej fazie, co znacznie
podwyzszy koszty rozwoju dziatalnosci

3) Duze koszty zwigzane z uruchomieniem dziatalnosci.

V. Personel firmy

Do prawidtowego funkcjonowania firmy nalezy staranne dobranie swoich
wspotpracownikow, bowiem powodzenie zalezy nie tylko od samego planu dziatania,
ale rowniez od 0so6b zatrudnionych, ktére bedq w stanie ten plan wykonac.

W przypadku naszego przedsiewziecia przewiduje sie nastepujaca obsade:

* Dwa stanowiska: architekt do spraw instalacji energetycznej i instalacyjnej
* Trzy stanowiska: architekt urbanista
* Jedno stanowisko: architekt wnetrz

* Jedno stanowisko: sprzataczka

Pozostate kwestie rozwigzemy samodzielnie.

Poniewaz bardzo zalezy nam na tym, aby oferowane w naszym salonie ustugi
byty na tym samym poziomie, co wigze sie z wysokimi umiejetnosciami zatrudnionych
przez nas pracownikow to tez niezbedne jest przeprowadzenie rekrutacji.
Poprzedzimy jg ogtoszeniem o naborze wykwalifikowanych oséb na wymienione
stanowiska w lokalnej prasie i radiu. Nastepnie zaprosimy chetnych na rozmowe
kwalifikacyjna, w czasie, ktérej bedziemy chcieli zapoznac sie z prezentowanymi przez
nich kwalifikacjami, potwierdzonymi odpowiednimi dokumentami i referencjami.

Wymagania wobec pracownikow to:

* Wyksztatcenie wyzsze
* Doswiadczenia zawodowe; praktyka w biurze projektowym badz firmie budowlanej
o charakterze projektanckim

* Umiejetnosci dotyczace obstugi programdw projektowych



o QOdnosnie predyspozycji przysztych pracownikow oczekujemy:

Uprzejmosci

Doktadnosci, wyobrazni, nowoczesnego spojrzenia na sposob
projektowania

Poczucia taktu,

Odpowiedzialnych, dyspozycyjnych

Komunikatywnych

Kolejnym etapem z naszej strony bedzie analiza wszystkich kandydatow i wybranie

tych odpowiednich na dane stanowisko.

Problem wynagrodzenia zamierzamy rozwigza¢ na zasadzie:

Ptaca miesieczna stata w wysokosci okoto 1800 zi- dla architekta od
instalacji i projektowania wnetrz

Premie uzalezniong od ilosci wykonywanych projektéw

Dodatkowe $wiadczenia np. optacanie szkolen

Wynagrodzenie sprzataczki 550 zt miesiecznie

VI. Techniczno organizacyjny plan dziatania

Wiasciwy dobdér metody dziatania moze bardzo pomoc firmie zwtaszcza w walce

z konkurencjg. Dlatego naszym zadaniem jest wyposazenie biura w nowoczesne

sprzety, co z pewnoscig utatwi nam zaistnienie i utrzymanie sie na rynku.

Lokal, w ktérym zamierzamy rozwing¢ dziatalno$¢ ma powierzchnie 100 m2 z

petng instalacja wodno - kanalizacyjng, elektryczng i gazowa.

Podstawowy sprzet, ktorym zamierzamy wyposazy¢ nasz salon to:

* Meble do magazynowania dokumentow

* Biurko specjalistyczne do projektowania

* 3 stoly

* 4 komputery

* Drukarka

* Skaner

* Zabudowa i wyposazenie biura projektowego

* 12 krzesetek

* 4 fotele biurowe

* Wyposazenie estetyczny

* 4 aparaty telefoniczne



* 4 biurka, 2 szafy, odziez dla pracownikéw

Odnos$nie zaopatrzenia biura we wszystkie niezbedne materiaty i produkty
mozna by wymieni¢ wiele firm i hurtowni, majacych siedzibe na terenie Warszawy i
Olsztyna. Oczywiscie korzystamy z ofert tych firm, ktére przede wszystkim udzielajq
nam tzw. Kredytow kupieckich.

Najatrakcyjniejsze oferty handlowe sktadajg m.in. firmy:
1. Dystrybutor produktow firmy ATLAS z siedzibg w Warszawie

2. Dystrybutor materiatéw budowlanych:

* ATLAS

* BETONSTAL

* DOMEX

* Czasopisma MURATOR
* BOSCH

* ZELBETGUENS

Oraz inne, mniej znane firmy



Kalendarz organizacyjny

Lp. | Poszczegdlne czynnosci Termin wykonania
1. | Rozpoznanie i analiza rynku 6 miesiecy od V do X
2. | Ustalenie strategii marketingowej 1 miesigc - listopad
3. | Reklama firmy 1. Miesigqc- grudzien
4. | Rejestracja firmy- zgtoszenie wpisu do ewidencji 1.X1.2020 Zaswiadczenie
dziatalnosci gospodarczej w Urzedzie Miasta w do 14 dni
Ostrotece
* Urzad Statystyczny- nadanie numeru Regon 14.1X.2020 - Nadanie
* Urzad Skarbowy: numery do 7 dni
- Zgtoszenie obowigzku podatkowego 21.X1.2020
- - nr identyfikacji podatkowej NIP
- Zgtoszenie podatnika VAT 25.XI. 2020
* ZUS:
- Zgtoszenie jako ptatnika
- Zgtoszenie do podatnika
- Zgtoszenie do ubezpieczenia 25.X1.2020 - Do3 dni
- * ZamOdwienie pieczeci firmowej 28.XI. 2020
- Zatozenie konta bankowego
5. | Zgtoszenie w Panstwowej Inspekcji Pracy w Warszawie | XII. 2020
6. | Zgtoszenie w Panstwowym Biurze Projektowym XII. 2020
7. | Dokonanie uzgodnien i zawarcie umoéw z: XI1.2020
* Zaktad Energetyczny w Ostrotece
* Zaktad w Telekomunikacji W Ostrotece
* Straz Pozarna w Ostrotece
Uzyskanie koncesji na oferowanie ustug budowlanych | XII1.2020
Opracowanie listy dostawcow i wyposazenia XI1.2020
materiatéw i produktow
10. | Adaptacja lokalu do dziatalnosci XI1.2020
11. | Dostawa i montaz- wyposazenie biura XI1.2020
12. | Przeprowadzenie wstepnych rozméw i rekrutacja XI1.2020

pracownikéw




13. | Zawarcie umow z pracownikami 27.XI1.2003 Z terminem

rozpoczecia pracy 02.1.

2021
14. | Rejestracja pracownikéw: 26.X11.2020
* Badania lekarskie 28.XI11.2020
* Przeszkolenie w zakresie BHP 02.11.2021
* Angaz 02.11.2021

* Zgtoszenie do ZUS

Obliczony kapitat niezbedny do uruchomienia przedsiewziecia jest wysoki i w zwigzku z
tym, mimo zainwestowania wtasnych oszczednosci musimy zaciggna¢ kredyt w banku na
kwote 150 000 ztotych. PO ztozeniu niezbednej dokumentacji bank moze udzieli¢ nam
kredytu obrotowego na ww. kwote w linii kredytowej na okres 2 lat, co oznacza, ze w
tym okresie bedziemy sptaca¢ miesiecznie odsetki od kwoty wykorzystanego kredytu w
danym miesigcu. Sptata catosci kredytu bedzie wymagana po uptywie 2 lat.

Oprocentowanie kredytu w wysokosci 23% w skali roku.
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