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1. Ogolna charakterystyka przedsiebiorstwa.

Celem analizowanego przedsiewziecia inwestycyjnego jest uruchomienie
przedsiebiorstwa produkcyjnego ,Toys & Play” sp. z o. o.. Przygotowany przez
wiascicieli biznes plan stuzy¢ ma okresleniu optacalnosci inwestycji i planowane;j
dziatalnosci gospodarczej.

Gtownym przedmiotem dziatalnosci tego przedsiebiorstwa bedzie produkcja
bezpiecznych, edukacyjnych i ekologicznych zabawek. Bedg to przede wszystkim
réznego rodzaju zabawki z drewna — klocki, kolejki, puzzle, itp.

Przedsiebiorstwo produkcyjne ,Toys & Play” tutaj opisywane bedzie miato swojg
gtébwng siedzibe w Mystowicach. Istniejg tutaj duze mozliwosci poprawy
konkurencyjnosci, zwiekszenie obrotéw, a co sie z tym wigze i zyskownosci.

Wiascicielami przedsiebiorstwa sg osoby, ktore sg absolwentami: Wyzszej Szkoty
Pedagogicznej w Mystowicach, Wydziatu Zarzadzania i Wydziatlu Finanséw na
Akademii Ekonomicznej w Katowicach oraz Wydziatu Psychologii na Uniwersytecie
Slagskim. Przedsiebiorstwo to jest dziatalnoscig gospodarcza, ktéra posiada czterech
wiascicieli.

Przedsiebiorstwo to jest nieduze, ale planujgce rozbudowe. Najwazniejszym
celem przedsiebiorstwa jest oczywiscie zysk, ale ponadto bardzo wazne jest
przedstawienie firmy jako przedsiebiorstwa ekologicznego, produkujgcego tylko
zabawki bezpieczne i edukacyjne, poza tym rowniez pozyskanie odpowiedniej iloSci
klientéw, rozwoj, osiggniecie dobrej pozycji na rynku.

W najblizszym otoczeniu Mystowic nie ma przedsiebiorstwa takiego jak to, co
powoduje wieksze szanse powodzenia.

DziatalnosS¢ zostanie rozpoczeta w sierpniu 2004 roku. Jak pokazaty badania
rynkowe — najwiekszy popyt na zabawki, ma miejsce w okolicach $wigt Bozego
Narodzenia. Ponadto badania takze dowiodly, Zze =zainteresowanie zabawkami

ekologicznymi i edukacyjnymi z roku na rok wzrasta.
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2. Misja firmy

Misja Naszej Firmy to:
Dazy¢ do doskonatosci pod kazdym wzgledem, zaréwno w jakosci, obstudze,
produkcji jak i pozycji na rynku.

+ JAKOSC | BEZPIECZENSTWO

Naszym celem priorytetowym jest produkcja zabawek wysokiej jakosci.

Pragniemy réwniez, aby spetniaty one najwyzsze standardy bezpieczenstwa.
Réwnie waznym celem jest to, aby zabawki pozytywnie wptywaty na rozwdj
psychologiczno — emocjonalny dziecka.

+ EDUKACJA | EKOLOGIA
Jedng z podstawowych cech wyrdzniajgcych nas od konkurencji, jest
produkcja zabawek o charakterze edukacyjnym. Nasze produkty wykonujemy
z naturalnych, ekologicznych tworzyw, przyjaznych dla dziecka oraz dla
Srodowiska.

4+ KLIENCI | PERSONEL
Nasza oferta skierowana jest przede wszystkim do najmtodszych
konsumentow. To wiasnie z myslg o nich, w naszym przedsiebiorstwie
zatrudniamy ludzi przede wszystkim miodych i kreatywnych, ktérzy znajg
potrzeby najmitodszych klientdw. Nasza Swietnie wyszkolona kadra oraz
konsultanci sg do petnej dyspozyc;ji klientow.

+ KONKURENCJA | RENOMA
Zaréwno nasi klienci jak i konkurencja ceni nas za bardzo dobrg jakosc
naszych produktéw oraz stosunkowo niskie ceny. Z badan ryku wynika, ze
cieszymy sie dobrg renomg wsrod klientow i wysokg pozycjg na rynku oraz w
oczach konkurenciji.

4+ PRZYSZLOSC | DETERMINACJA
Gtéowna siedziba naszej firmy miesci sie w Mystowicach. W przysztosci
zamierzamy opanowac rynki unii europejskiej. Jestesmy gotowi i zdecydowani
utrzymaé dominujgcg pozycje na rynku oraz rozwija¢ produkcje na szerokg
skale.
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3. Cele przedsiebiorstwa

3.1. Cele krétkoterminowe

Naszym podstawowym celem, ktoéry chcemy zrealizowa¢ zaraz po
rozpoczeciu dziatalnosci jest opanowanie rynku Mystowic i okolicznych miast.
Pragniemy utrzymywac zysk na poziomie 30% kosztow. Chcemy, aby nasza firma
spetniata wszystkie wymogi bezpieczehstwa i ekologii — nasze zabawki bedg
bezpieczne i wolne od groznych substanciji.
3.2. Cele dtugoterminowe

Naszym podstawowym celem dtugoterminowym jest rozszerzenie naszej
dziatalnosci na caty kraj — pragniemy otworzy¢ filie naszej firmy w kazdym
miescie wojewddzkim. Po wejsciu Polski do Unii Europejskiej chcemy rozwijac
naszg produkcje réwniez na tamtejszych rynkach. Po trzech latach naszej
dziatalnosci pragniemy do naszej oferty dotgczy¢ zabawki szmaciane (np. lalki) i

papierowe (modele do sklejania).

4. Plan marketingowy

4.1. Produkt

Przedsiebiorstwo nasze prowadzi doktadng analize dotychczas
produkowanych i sprzedawanych produktow i zadecyduje ktore produkty
pozostang w naszej ofercie. Wykorzystujgc wzrastajgcg swiadomosc¢ ekologiczne;j
odbiorcow oraz istniejgcego na rynku zapotrzebowania na stosunkowo tanie,
funkcjonalne i wytrzymate zabawki, dgzymy do umocnienia swojej pozycji na
rynku poprzez ciggte rozszerzanie asortymentu o wszelkie zaprojektowane
nowosci. Produkty, ktore pozostang w naszej ofercie bedg miaty zmieniane
opakowania, aby byt bardziej atrakcyjne i lepiej widoczne na poétce sklepowej oraz
przyciggaty wzrok zarowno dzieci jak i rodzicow.
4.2.Cena

Poziom cen naszych towarow uzalezniony jest od cen dostawcoéw drewna i
farb. Poprzez selekcje owych dostawcéw nasze przedsiebiorstwo ma wptywu na

ustalanie ceny detalicznej towardw i bedzie ona ustalana metodg popytows.
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4.3. Dystrybucja
Nawigzemy wspotprace z licznymi hurtowniami i hipermarketami na terenach

0 najwiekszym zapotrzebowaniu. Starac sie bedziemy, aby nasza oferta

zawierata inne elementy niz oferty konkurencji, aby zacheci¢ hurtownikow i

kierownictwo hipermarketéw do wspétpracy z nami. Na terenie naszego regionu

nawigzemy wspotprace ze sklepami detalicznymi sprzedajgcymi zabawki.

Zamierzamy takze okoliczno$ciowo, a w przysztosci na state, umieszczaé stoiska

w holach centréw handlowych.

4.4. Promocja
Przeprowadzimy w ciggu trzech lat kompleksowg kampanie promocyjng. Jej

celem bedzie wykreowanie wizerunku naszej firmy, jak réwniez produktow, ktore

znajdujg sie w naszej ofercie oraz dotarcie do szerokiego grona odbiorcow.

Wykorzystane zostang nastepujgce narzedzia promocyjne:

- reklamy w miejscu sprzedazy- poprzez rozdawanie ulotek reklamowych,
plakaty, odpowiednig ekspozycje na sklepowych pétkach;

- przedstawiciele naszej firmy bedg odwiedzali sklepy detaliczne i hipermarkety
przekonujgc kierownictwo tych placowek o potrzebie i stusznosci
wprowadzenia naszych produktéow do ich oferty handlowej a klientow
kupujgcych do o walorach i wyjgtkowosci naszych wyrobdow;

- artykuty sponsorowane w wybranych czasopismach,;

- uczestnictwo w targach i wystawach;

- przygotowanie wtasnej komercyjnej strony internetowej z cennikiem oraz
mozliwoscig zamawiania towarow;

- organizowanie promocji sezonowych;

- obdarowywanie klientow firmowymi upominkami.



»1oys & Play” — BIZNES PLAN

4.5. Budzet marketingowy

Tabela 1. Budzet marketingowy

Lp. Zrédto wydatkow Niezbedna kwota srodkow
marketingowych pienieznych
TRESC w zt.
1. Reklamy w miejscu sprzedazy 1.000,-
2, Artykuty sponsorowane 2.000,-
3. Targi i wystawy 3.000,-
4, Przedstawicielstwo handlowe 4.000-,
5. Strona internetowa 900,-
6. Koszt opakowan 3.000,-
7. Koszt badan marketingowych 5.500,-
Koszty ogétem 19.400,-

Budzet marketingowy zostat obliczony w ten sposéb, ze koszt kazdego z narzedzi

promocyjnych zostat oddzielnie oszacowany. Powyzsza tabela przedstawia wyniki
tych obliczen.
4.6. Kontrola wykonania planu

Przedsiebiorstwo nasze przewiduje dwojakiego rodzaju kontrole wykonania
planu marketingowego, ktérej celem bedzie wykrywanie i korekta odchylen od
realizowanego planu. Niektore odchylenia od planu a w szczegolnosci te powyzej
5% beda musiaty by¢é korygowane na biezgco czemu bedzie stuzyta kontrola
biezgca, ktéra bedzie sprawdza¢ wszystkie dziatania marketingowe. Bedzie
réwniez powotana kontrola podsumowujgca przeprowadzona po okresie na jaki
budowany jest niniejszy plan. Celem jej bedzie ocena osiggnie¢ rynkowych firmy i
ich zgodnosci z zatozeniami zawartymi w planie.
Osobami upowaznionymi do dokonywania ocen planu i zmian w planie sg

wiasciciel oraz zarzad firmy.
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5. Analiza Portera

Rysunek 1. Analiza srodowiska konkurencji metodg ,,Pieciu sit PORTERA” dla

Konkurencja potencjalna - grozba

pojawienia sie nowych konkurentgw:

SREDNIA
Sita przetargowa
dostawcow - sita
oddziatywania, grozba
utraty dostaw w skak
od 0 do 5:

grozba pojawienia si¢
substytutow:

Konkurencja aktualna
w sektorze: -

gtowni konkurenci i
ich udziaty w rynku [detalici rynku
lokalnego i
regionalnego 3
1/Milenium 21 2/Duzi hurtownicy i
2/Wapex 6 detalisci rynku
3/Bartex 13 regionalnego 5
4/Bajo 5 3/Hurtownicy i
5/Drewiaki 19 detalidci rynku
krajowego 4
4/ Potencjalni klienci
na rynku
5/ Odbiorcy
indywidualni 2

Gtowni_dostawcy:
prdywidualni
dostawcy drewna -
mali 2
2/ Dostawcy drewna-
Duze tartaki- 4
3/ Dostawcy
materiatow
dodatkowych (farby)
4/ Dostawcy
opakowan do
wyrobow 3

wspotprace z tymi, ktdérzy zaproponujg najdogodniejsze warunKi.
Przedsiebiorstwo ma natomiast wptyw na dostawcow opakowan, gdyz jest w
stanie sama podjg¢ ich produkcje.
Sita oddziatywania poszczegdlnych nabywcéw i dostawcow przedstawiona jest na
rysunku (stopien oddziatywania jest wyrazony w skali 1-5).
5.2. Sita oddziatlywania nabywcoéw.

Sita oddziatywania nabywcow w sektorze zabawek jest bardzo duza. To oni

decydujg przede wszystkim o produkcji asortymentu wyrobdow. Przedsiebiorstwa
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bedg produkowac te wyroby, ktére preferujg klienci, zapewniajgc sobie szybszy
zbyt, a co za tym idzie, zwrot zainwestowanego kapitatu.
Patrzac na zagadnienie ze wzgledu na grupy klientéw i ich site oddziatywania w
sektorze, mozna stwierdzi¢, ze:
> potencjalny klient ma duze znaczenie przede wszystkim w sprawie
dotyczgcej asortymentu produktéw, bedzie kupowac te produkty, ktére trafig
W jego gust,
> hurtownicy i detalisci majg duzy wptyw na poziom zysku ze sprzedazy
produktéw. Wieksi hurtownicy i detaliSci mogg naciska¢ na obnizenie cen
zakupywanych towardow, supermarkety i duze centra handlowe (posiadajgc
znaczny gtos w dyskusji, ze wzgledu na m.in. ilos¢ zamawianego towaru)
dyktujg bardzo niekorzystne warunki kontraktéw, pojedynczy konsument
posiada ograniczong site nabywczg w zwigzku z stabym wzrostem
gospodarczym i wysokim bezrobociem.
Nabywcy produktow ,Toys & Play” majg pewng site przetargowg ze wzgledu na:
> dowolnos$¢ wyboru przy zakupie poszczegdlnych produktow;
> liczng grupe przedsiebiorstw produkujacg wyroby ekologiczne; duzy rozmiar
asortymentu produktow;
> mozliwos¢ negocjowania warunkow zakupu towarow (szczegolnie stali
kontrahenci).
Duzy wptyw ma réwniez ,Toys & Play” na nabywcow poprzez:
> sprzedaz niektérych swych wyrobow tylko zaufanym kontrahentom;
> wiekszg site oddziatywania na mniejszych detalistow i hurtownikdw rynku
lokalnego;
> wysokg jakos¢ produktéw - co jest dodatkowym atutem przedsiebiorstwa;
> mozliwos¢ wyeliminowania tych nabywcow, ktérzy bedg w przysztosci
zrédtem zagrozen (nieterminowosc i nie wywigzywanie sie z umoéw);
> mata mozliwosc¢ integracji pionowej - polegajgca na tym, ze nabywcom nie
optaca sie produkcji tego typu wyrobow , gdyz stwarza to koszty i naktady
finansowe.
5.3. Konkurencja w sektorze i rywalizacja miedzy istniejgcymi firmami.
W sektorze, w ktérym bedzie dziata przedsigbiorstwo ,Toys & Play” tj. zabawki

ekologiczne, istnieje wiele firm konkurencyjnych. Ograniczajgc sie do rynku w
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ktérym prowadzi¢ bedziemy dziatalnos¢ ,Toys & Play” mozna wyrdzni¢ kilka
znaczgcych przedsiebiorstw konkurencyjnych.
Do najbardziej liczacych sie firm konkurencyjnych na terenie Polski nalezy
zaliczy¢:
»MILENIUM” Elzbieta i Wtodzimierz Wolscy Wroctaw

- ,Wapex” Krakow,

- ,,BARTEX” Anna Bardzik-Buganik, Grzegorz Buganik Zagan

- ,Bajo” Kamionna

- ,,Drewniaki”’ Poznanh

Na rynku polskim funkcjonujg kilkanascie zaktadéw tego typu. Celem
wszystkich jest pozyskanie jak najwiekszej liczby kontrahentéw oraz zaspokojenie
potrzeb jak najszerszej rzeszy konsumentéw. Réznig sie one jednak wieloma
aspektami tj. obszar dziatania, profil produkcji, szerokos¢ asortymentu, liczba i
wielkos¢ odbiorcow i inne. Dlatego tez trudno jest okresli¢ ich udziat w rynku. Dla
jasniejszego przedstawienia zagadnienia wybrano tylko te stanowigce najwiekszg
konkurencje dla ,Toys & Play” na terenie i w zasiegu jej dziatania. Procentowy
udziat poszczegolnych przedsiebiorstw w rynku przedstawiony jest w ponizszej
tabeli. Firma ,Milenium” stanowi jej podstawowg konkurencje. Wiodacg pozycje w
udziale w rynku zajmujg ,Drewniaki”, ktérych tgczny udziat stanowi ok. 1/5

ogolnego udziatu. Wigze sie to m.in. z szeroko prowadzong akcjg reklamowa.

10
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Tabela 2. Procentowy udziat w rynku zabawek ekologicznych

Producenci Udziat w rynku w %
sektora 2000 2001 2002 2003
»MILENIUM” 18 18 17 22
,Wapex” 7 6 6 6
»BARTEX” 14 15 14 13
,»,Bajo” 6 7 7 5
,Drewniaki” 19 18 19 18
Inne 35 36 37 36

Do kryteridw, ktdére roznicujg strategie przedsiebiorstw w sektorze nalezy zaliczyc:
jako$¢, poziom technologiczny, specjalizacja asortymentowa, ceny produktéw,
zakres obstugiwanego rynku, rodzaj klientow.

Z tych kryteriéw, rozpatrzmy dwa najsilniej réznicujgce strategie przedsiebiorstw,
tj. asortyment produkowanych wyrobdw i segmenty obstugiwanego rynku. Mapa
grup strategicznych w sektorze przedstawiona jest na rysunku. Wielko$¢

poszczegolnych két na rysunku, przedstawia udziat w rynku kazdej grupy
strategicznej.

11
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Rysunek 2. Mapa grup strategicznych
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Asortyment produkowanych wyrobow

Grupa A skupia przedsiebiorstwa, ktoére produkujg nie duzy asortyment
produktow np.: ,Bartex", ,Wapex" — produkujg tylko zabawki edukacyjne, ale
obstugujgcy duzg ilos¢ segmentédw rynku. Majg one nowoczesne technologie,
produkujac wyroby o wysokiej jakosci i oferujgc je po przystepnych cenach.
Strategig ich jest rowniez ekspansywna reklama.

Strategig przedsiebiorstw grupy B jest obstuga duzej ilosci segmentow rynku przy
wysokim asortymencie produktow. Jakos¢ produktow jest rowniez wysoka, dzieki
nowoczesnej technologii produkcji. Ceny produktéw sg przystepne i zalezg od
asortymentu produktu. Koszty produkcji sg Srednie, dzieki duzych rozmiarow
produkcji. Strategig tej grupy jest minimalizacja kosztow przez zwiekszenie skali
produkcji. Przedsiebiorstwa w tej grupie zdobywajg klientow przez wysokg
jakoscig produktéw. Nastawieni sg rowniez na ekspansywng reklame. Do tej
grupy strategicznej zaliczymy takie firmy jak: ,Milenium" oraz ,Drewniaki’.

Do grupy strategicznej C nalezg przedsiebiorstwa produkujgce mate iloSci
asortymentow produktow i zarazem obstugujgce mate ilosci asortymentéw rynku.

Ich produkty cechujg sie srednig jakoscig i majg niewygorowane ceny.

12
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Przedsiebiorstwa ograniczajg swe koszty dzieki zwiekszonej skali produkcji.

Przyktadem z tej grupy moze byc¢ ,Bajo” jak i inne drobniejsi w regionie.

5.4. Konkurenci potencjalni- grozba pojawienia si¢ na rynku nowych
produktéw.

Sektor zabawkarski jest sektorem o sredniej dynamice popytu ale duza grozba
pojawienia sie nowych produktow istnieje. Atrakcyjnos¢ sektora jego dosc
wysoka. a jego rentownosc jest rowniez zagrozeniem pojawienia sie nowych
produktow.

Nalezy réwniez zwroci¢ uwage na innowacyjnos¢ w sektorze. Przedsiebiorstwa

produkujgce zabawki majg mozliwos¢ wprowadzania nowych produktéw, jak i

ulepszania juz istniejgcych. Przyczynia sie do tego m.in. postep naukowo -

techniczny, tendencje na rynku swiatowym jak i dosSC wysoki poziom

technologiczny w sektorze.

Grozba pojawienia sie nowych produktéw zwigzana jest réwniez z grozbg wejscia

na rynek nowych konkurentéw. Poniewaz ten sektor jest dos¢ atrakcyjny, to

mozliwos¢ wejscia nowych konkurencji jest wysoka. Bariery wejscia w ten sektor

sg na dos¢ wysokim poziomie, dlatego tez praktycznie grozba pojawienia sie

nowej konkurencji, szczegolnie krajowej, jest niewielka. Bariery wejscia zwigzane

sg z:

> naktadami finansowymi na rozpoczecie dziatalnosci,

> wysokim poziomem norm produkcyjnych - spetnieniem odpowiednich
wymagan sanitarnych,

> wymog projektowania w zgodnosci z normami stowarzyszonymi z gtownymi

wymaganiami Dyrektyw Unii Europejskiej- koszty zwigzane z przyznaniem i

zastosowaniem znaku CE.
> bogata oferta przedsiebiorstw juz istniejgcych
Sektor zabawkarski, a szczegodlnie zabawek ekologicznych, jest w fazie wzrostu,
co rowniez moze przyciggnac¢ potencjalnych konkurentow.

5.5. Grozba pojawienia sie dobr substytucyjnych

Grozba pojawienia sie produktow substytucyjnych jest bardzo duza, gdyz jest
to sektor atrakcyjny. Obecnie jeszcze nie wystepuje wiele produktéw
substytucyjnych na poszczegdlne wyroby. Do produktéw substytucyjnych mozna

zaliczy¢ miedzy innymi: zabawki plastikowe takie jak klocki, samochody, domKi

13
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dla lalek, produkty tkaninowe oraz pluszowe jak lalki, pluszowe zwierzeta takze
zaspokajajgce potrzeby konsumenta.

Znaczng role w pojawieniu sie substytutow, odgrywa wysoki poziom
technologiczny, powodujgcy nizsze koszty wytwarzania wyrobdéw, a co za tym
idzie, lepsze mozliwosci produkcji nowych, udoskonalonych produktéw, ktore w

wiekszym stopniu zaspakajajg potrzeby.

. Plan dziatalnosci operacyjnej

6.1. Technologia produkcji

Technologia produkcji bedzie sie opierata na najnowoczes$niejszej produkciji.
Wszystkie zabawki bedg produkowane na bazie naturalnego surowca jakim jest
drewno. W przysztosci chcemy poszerzy¢ produkcje o zabawki szmaciane (np.
lalki) i papierowe (modele do sklejania).

Wszystkie maszyny do produkcji zabawek spetniajg normy Unii Europejskie, a
tym samym sg o obnizonej szkodliwosci dla srodowiska. Odpady z produkcji bedg
ponownie wykorzystywane.

6.2. Plan ilosciowy produkciji.

Dziennie z tasmy produkcyjnej zejdzie 300 w petni gotowych i zapakowanych
kompletow zabawek (w tym 120 kompletéw duzych, 120 matych kompletéw, 60
kompletow znakow drogowych), co daje 6000 kompletow miesiecznie.

6.3. Zaopatrzenie

v Drewno — tartak w Kobio6rze

v Farby — ,Cieszynianka” w Cieszynie

v Opakowania + instrukcje — firma ,TEK-DRUK”
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7. Plan organizacji i zarzadzania

7.1. Schemat organizacyjny

DYREKTOR \
DZIAL. MARKETINGU DZIAL FINAf\éOW DZIAL DZIAL
| SPRZEDAZY | ZATRUDNIENIA PRODUKCJI

T by A ¢

Przeptyw informacji pomiedzy komdrkami organizacyjnymi — pracownik zgtasza

sie bezposrednio do kierownika dziatu a ten bezposrednio do dyrektora.
8. Plan zatrudnienia

8.1. Struktura zatrudnienia
8.1.1. Struktura zatrudnienia wg stanowisk
- Dyrektor
- Kierownik dziatu (4 osoby)
- Pracownik umystowy (8 osob)
- Pracownik fizyczny (8 osob)
8.1.2. Struktura zatrudnienia wg wyksztatcenia
- osoby z wyksztatceniem wyzszym: 7 oséb
- osoby z wyksztatceniem Srednim: 8 oséb
- osoby z wyksztatceniem zawodowym: 5 oséb
8.2. System motywacji
8.2.1. System motywacji ptacowej
Obowigzujgce sktadniki wynagrodzen
1. majgce zwigzek z wykonywana praca, to jest:

- pfaca zasadnicza,
- premia, nagroda

2. gwarantowane Kodeksem Pracy:
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- dodatkowe wynagrodzenie za prace w porze nocnej,

- dodatkowe wynagrodzenie za prace w godzinach nadliczbowych,
- wynagrodzenie za postdj niezawiniony,

- odprawa emerytalno-rentowa.

W przedsiebiorstwie bedzie stosowany sformalizowany system oceny , na
jego podstawie bedg przyznawane nagrody i premie dla pracownikow.
8.2.2. System motywacji pozaptacowej

Sposoby motywacji pozaptacowe:

- konkurs na pracownika miesigca

9. Plan finansowy

9.1. Plan przychodéw (miesigeczny)

Komplet klockdw (maty) 15,00 zt x 60 szt. = 900 zt
Komplet klockow (duzy) 25,00 zt x 60 szt. = 1500 zt
Puzzle drewniane (mate) 10,00 zt x 60 szt. = 600 zt
Puzzle drewniane (duze) 20,00 zt x 60 szt. = 1200 zt
Klocki — znaki drogowe 30,00zt x 60 szt. = 1800 zt

9.2. Plan kosztow.

- Zaopatrzenie:

v Drewno (miesiecznie) 4000 zt
v Farby (miesiecznie) 5000 zt
v Maszyny (koszt jednorazowy)

1. Heblarka wieloczynnos$ciowa (2 sztuki) 14000 zt
2. Pita tarczowa 3500 zt
3. Wiertarka + zestaw narzedzi (2 sztuki) 1000 zt
4. Pistolet do malowania (6 sztuk) 300 zt

v Opakowanie i instrukcje (miesiecznie) 2500 zt
- Reklama i promocja (miesiecznie) 5000 zt
- Koszt wynagrodzenia pracownikdw (miesieczny)

- Dyrektor 4500 zt
- Kierownik dziatu (4 osoby) 3500 zt x 4 = 14000 zt
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- Pracownik umystowy (8 oséb) 2500 zt x 8 = 20000 zt
- Pracownik fizyczny (8 os6b) 2000 zt x 8 = 16000 zt
- Wynajem pomieszczen (zakiad produkcyjny, 2 magazyny, pomieszczenia
biurowe, sklep, pomieszczenia socjalne) miesiecznie 8000 zt
- Amortyzacja srodkow trwatych (miesieczna kwota amortyzaciji)
Heblarka wieloczynnosciowa

stawka amortyzacji 20%

20% x 14000 zt = 2800 zt

2800 zt/ 12 = 233 zt
Pita tarczowa

Stawka amortyzacji 5%

5% x 3500 zt = 175 zt

175zt /12 =146 zt

Wiertarka
Stawka amortyzacji 5%
5% x 1000zt = 50 zt
50zt/12=42z
Pistolet

Stawka amortyzacji 10 %
10% x 300 zt = 30 zt
30zt/12=25
Ogodlny miesieczny koszt amortyzacji Srodkow trwatych wynosi 254,30 zt
9.3. Plan rachunku wynikéw
Z kapitatu poczgtkowego (50000 zt) zostang zakupione maszyny, oraz
pierwsze koszty zaopatrzenia, reklamy i wynajmu pomieszczen.
Na $redni miesieczny koszt wyprodukowania jednego petnego kompletu zabawek
sktada sie:
v Amortyzacja 254,30 zt
v Zaopatrzenia11500, 00 zt
v Reklama 5000,00 zt
v Zatrudnienie 54500,00 zt
v Koszty najmu 8000,00 zt
Razem 79254,30 zt
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Sredni miesieczny koszt wyprodukowania jednego kompletu zabawek wynosi:
79254,30 zt / 6000 szt. = 13,21 zt

Planowany miesieczny przychdod przy zatozeniu sprzedazy wszystkich
wyprodukowanych kompletow zabawek wynosi:

120000 zt

Planowany miesieczny zysk wynosi:

120000 zt — 79254,30 = 40745,70 zt

10. Harmonogram giéwnych zamierzen

10.1.Zamierzenia na nadchodzacy rok:

- Whikliwie obserwowac zapotrzebowanie i rozwoju rynku.

- Kompleksowo analizowa¢ dziatalnosci konkurenciji.

- Uzyskac¢ mozliwie jak najwiekszy wzrost ilosci sprzedanych produktéw
- Doskonalenie jakosci produktu.

- Powieksza¢ oferte handlowg o sprzedaz internetows.
10.2.Zamierzenia na najblizsze trzy lata:

- Wozrost udziatu w rynku krajowym.

- Szukanie nowych rynkéw za granicg

- Budowa nowych i usprawnianie dotychczasowych kanatéw dystrybucji.
- Rozwdj i podnoszenie kwalifikacji pracownikow przedsiebiorstwa.

- Rozbudowa naszej infrastruktury.

- Nieprzerwana kampania promocyjna majgca na celu kreowanie wizerunku
firmy.
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11. Analiza SWOT

11.1.Mocne strony

Tabela 3. Mocne strony przedsiebiorstwa ,, Toys & Play”

Silne strony Waga % | Ocena @ Srednia ocena
wazona
1. Wysoka jakos¢ produktow. 16 4 0,64
2. Duzy asortyment. 12 3 0,36
3. Niewygorowana cena. 15 5 0,75
4. Dobra akcja reklamowa 12 3 0,36
5. Spetnianie wymogow 17 3 0,51

bezpieczenstwa i ekologii.

6. Produkcja w oparciu o krajowe 17 4 0,68
komponenty.
7. Dobre zaplecze kierownicze i 1 2 0,22

administracyjne.

SUMA 100 % X 3,52

11.2.Stabe strony
Tabela 4. Stabe strony przedsiebiorstwa ,, Toys & Play *

Stabe strony Waga % @ Ocena  Srednia ocena
wazona

1. Wystepowanie na rynku substytutow. | 17 3 0,51
2. Podatno$¢ na naciski ze strony 12 2 0,24
odbiorcow.
3. Brak rozpoznawania marki firmy 15 3 0,45
4. Wieksze mozliwosci produkcyjne 16 3 0,48
konkurentow.
5. Brak wtasnej bazy transportowe;j. 19 5 0,95
6. Brak wtasnej powierzchni uzytkowej | 21 5 1,05

SUMA 100% X 3,68
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11.3.Szanse

Tabela 5. Szanse przedsiebiorstwa ,,Toys & Play”

Szanse Waga % | Ocena | Srednia ocena
wazona

1. Unowoczesnienie technologii 14 3 0,42
produkcji.
2. Poszerzenie asortymentu. 17 4 0,68
3. Poszerzenie kanatéw dystrybuciji. 16 4 0,64
4. Zatrudnienie przedstawicieli 15 0,45
handlowych.
5. Budowa wtasnych powierzchni| 20 5 1
uzytkowych.
6. Wejscie na rynek Unii Europejskie;. 18 4 0,72

SUMA 100% X 3.91

11.4.Zagrozenia

Tabela 6. Zagrozenia dla przedsigbiorstwa ,, Toys & Play”

Zagrozenia Waga % | Ocena | Srednia ocena
wazona
1. Istniejgca konkurencja 27 4 1.08
2. Pojawienie sie nowej konkurencji. 20 2 0,4
3. Recesja na rynku. 25 3 0,75
4. Wzrost sity przetargowej odbiorcow. | 28 3 0,84
SUMA 100% X 3,07

S 3,52

W 3,68 - mini

o) 3,91

T 3,07 - maxi
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Wyboér strategii dla przedsiebiorstwa ,,Toys & Play“

Tabela 7. Zestawienie strategii

Szanse maxi — maxi mini — maxi
Zagrozenia maxi — mini mini — mini
Mocne Stabe
Strony strony

Z analizy SWOT wyszia strategia mini — maxi tzn. Strategia konkurencyjna ktéra
polega na eliminowaniu stabych stron funkcjonowania przedsiebiorstwa oraz
budowaniu jego konkurencyjnej sity przez wykorzystanie szans sprzyjajgcych

rozZwojowi.

Ocena szans i zagrozen dla przedsiebiorstwa ,,Toys & Play”

Tabela 8. Ocena szans i zagrozen

Szanse .
s duze mate
Zagrozenia
mate Idealne okazje Interesy ustabilizowane
. Interesy Przedsiewziecia
duze . .
spekulacyjne ktopotliwe

Ocena szans i zagrozeh umozliwia wyrdznienie czterech typowych sytuacji i
odpowiadajgcych im przedsiewzie¢ z analizy SWOT wyszta sytuacja: idealnych
okazji tzn. sytuacja, gdy duzym szansom wzrostu rynku towarzyszy niewielkie ryzyko

pojawienia sie zagrozen.

Relacja pomiedzy silnymi i stabymi stronami przedsiebiorstwa ,, Toys & Play”

Tabela 9. Relacja pomiedzy silnymi i stabymi stronami przedsiebiorstwa

Silne strony

Stabe strony duze mate

mate Bezwzgledna przewaga Przecietna
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Przewaga oparta na

wybranych atutach Przewaga stabosci

duze

Relacja pomiedzy silnymi i stabymi stronami przedsiebiorstwa umozliwia
wyodrebnienie czterech wariantow sytuacyjnych z analizy SWOT wyszta sytuacja
bezwzglednej przewagi tzn. sytuacja, gdy silne strony przewyzszajg stabe i profil

przedsiebiorstwa goruje nad profilem konkurentow.
Macierz obejmujgca szczegétowe warianty sytuacyjne.

Tabela 10. Macierz wariantéw sytuacyjnych.

Rodzaj Sytuacja konkurencyjna przedsiebiorstwa
przedsiewziec
ia ze wzgledu Przewaga
na relac.je Bezwzgledna oparta na Przecietna Przewa’g?
szans i przewaga wybranych stabosci
zagrozen atutach
Inwestowac Inwestowac i Eliminowaé
Idealne . eliminujgc budowac stabosci i
. Inwestowac . )
okazje wiasne przewage nasladowac
stabosci konkurencyjng lidera
u?vzuplar?a Wykorzystywa
Inwestowac 9¢ ¢ selektywnie
: : okazjach : .
Interesy starajgc sie . starajgc sie .
. ) . pozwalajgcych o Wycofywac sie
spekulacyjne neutralizowac . o zajgc
. zrownowazyc¢
zagrozenia . ewentualne
zagrozenia .
. nisze rynkowe
atutami
Interesy Podtrzymywac¢ Podtrzymywaé E;',{Zt':;%\'c\:ﬂc
ustabilizowan w miare w miare Podtrzymywac . )
nasladowac
e potrzeb potrzeb :
lidera
Przedsiewzie
cia Wycofywac sie Wycofywaé sie Wycofywac sie  Wycofywac sie
kiopotliwe

Macierz ukazuje potencjalne zréznicowanie wariantéw strategicznej sytuacji
przedsiebiorstwa i zwigzanych z nimi przyktadowych opcji dotyczgcych kierunkow

dalszego dziatania.
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Spis tabel i rysunkéw dla punktu 11:

Tabela 1. Budzet marketingowy

Tabela 2. Procentowy udziat w rynku zabawek ekologicznych
Tabela 3. Mocne strony przedsiebiorstwa ,Toys & Play”
Tabela 4. Stabe strony przedsiebiorstwa ,Toys & Play”
Tabela 5. Szanse przedsigbiorstwa , Toys & Play”

Tabela 6. Zagrozenia przedsiebiorstwa ,Toys & Play”

Tabela 7. Zestawienie strategii

Tabela 8. Ocena szans i zagrozen
Tabela 9. Relacja pomiedzy silnymi i stabymi stronami przedsiebiorstwa

Tabela10. Macierz wariantéw sytuacyjnych.
Rysunek 1. Analiza srodowiska konkurencji metodg ,Pieciu sit PORTERA” dla

przedsiebiorstwa , Toys & Play”
Rysunek 2. Mapa grup strategicznych
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